
 
 

 
 
 

Guía Rápida - SICAD 
Anular una Actuación 

 

Esta funcionalidad será utilizada cuando sea necesario realizar la anulación de la            
actuación. 

 

Funcionalidad permitida para los Roles:  
● Mesa de Entrada Avanzado 

● Administrador 

 

Paso 1: 
Para Anular una actuación, se deberá ingresar en la misma en modo consulta desde la               
bandeja de entrada. 
 
 

 
 
En este proceso (anular una actuación), la actuación tiene que estar recibida por el              
usuarios y tener el estado “Nva Completa” o “En trámite”. 
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Paso 2: 
Una vez que presionamos en el botón de “Anular”, el sistema nos abrirá una nueva               
ventana en la cual se visualizará los siguientes datos: 

● Tipo y número de actuación 
● Fecha y hora de creación de la actuación 
● Nombre y apellido del usuario creador 

 

Paso 3: 
 A continuación el sistema nos solicitará que ingresemos: 

● el motivo de la anulación 
● Agreguemos la providencia (documento) que autoriza dicha anulación 
● PIN de seguridad del usuario que está realizando la operación. 

 

 
 Página 

2 
 

  
 



 
 

 
 
 

 

Paso 4: 
Una vez que cargamos los datos solicitados por el sistema para realizar la anulación,              
debemos presionar en el botón de “Anular”. 

 

Paso 5: 
Una vez que se anuló la actuación el sistema mostrará un mensaje indicando que la               
actuación ha sido anulada, además cambiará el estado de la actuación a “Anulada”. 
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En la medida que la actuación mantenga el estado de anulada, solo se podrá acceder a                 
ella en modo de consulta (Solo lectura). 
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